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RESUMO

A qualidade da carne é dependente de varios fatores intrinsecos e extrinsecos aos
animais. O consumidor costuma escolher e avaliar os produtos carneos baseados
em conhecimentos que possuem em relagdo a aparéncia visual e a partir do preco
do produto. A percepgao dos consumidores em relagdo a qualidade da carne é uma
questao critica e primordial para o comércio, uma vez que afeta a sua lucratividade.
O objetivo da pesquisa é avaliar o perfil socioeconémico dos consumidores e suas
preferéncias quanto a qualidade e forma de exposicdo das carnes. A pesquisa foi
realizada por meio de aplicacdo de um questionario on-line elaborado via Google
Forms, divulgado em redes socias (Facebook, Instagram) e em meios de
comunicacdo (WhatsApp), durante o més de margco de 2021. O publico alvo se
dirigia a individuos residentes no Estado do Amazonas. As perguntas permitiram
verificar aspectos relacionados ao perfil do consumidor, tais como idade, sexo,
escolaridade e renda, além de perguntas relacionadas as preferéncias na aquisicao
da proteina animal como forma de exposicdo da carne e padrdao de qualidade. No
total, 92 questionarios foram aplicados. Ap6s aplicagdo dos questionarios e analise
dos dados, foi possivel elucidar algumas questdes sobre os habitos dos
consumidores na compra da carne. Dos entrevistados 54,3% s&o do sexo feminino
e 45,7% sao do sexo masculino, e a maior representatividade etéria foi entre 15 a 30
anos com 79,3%, seguido daqueles que apresentam entre 30 a 60 anos com 20,7%.
Quanto a escolaridade, a maioria dos entrevistados possuem nivel superior
incompleto (45,1%), 33% possuem nivel superior, 16,5% possuem 1° e 2° graus
completos e apenas 5,4% o 2° grau incompleto. O rendimento familiar de maior
participagao apontado foi maior que 1 e até 3 salarios minimos (46,7%), menor de
um salario minimo (34,8%) e maior que 3 até 19 salarios minimos (18,5%). Quanto
aos habitos para aquisicao da carne, a maioria dos entrevistados afirmam que a
escolha depende do prego e da forma de exposigédo do produto (38,5%), seguido
pela preferencia de carnes nos expositores refrigerados do acougue (37,4%), em
seguida, 8,8% dos entrevistados dizem que a escolha depende somente do prego e
nao da forma de exposigéo, 7,7% preferem carnes cortadas e nas bandejas nos
expositores do mercados ou supermercados, e 2,2% consomem carnes expostas
em mercados sem refrigeracdo. Quanto a avaliagdo da carne, 18,5% avaliam a
aparéncia, 9,8% avaliam a cor, 7,6% levam em consideracao a validade do produto
e 58,7% dos entrevistados dizem observar a aparéncia, cor, temperatura, validade e
embalagem do produto. é utilizada pelos consumidores como um importante
indicador de qualidade. Desta forma, conclui-se que a maioria dos entrevistados
exigem alimentos com qualidade e preco acessivel, ja que isto esta relacionado a
decis@o na compra. O consumidor considera a aparéncia e a cor como 0s principais
atributos de qualidade observados ao efetuar a compra.
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