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RESUMO

A realidade nas empresas brasileiras, revela a necessidade de se adequar os
ambientes aos funcionários. Esta pesquisa teve o objetivo de fazer a análise
ergonômica do trabalho e a análise do Retorno de Investimentos em duas empresas
diferentes, ambas localizadas no Estado do Rio de Janeiro. As empresas de médio e
grande porte atuam respectivamente, no ramo da construção civil (n = 7) e
petrolífero (n = 7). O universo total n = 14 contemplou profissionais de ambos os
sexos com idades entre 18 e 65 anos. Os resultados, a partir da aplicação de um
questionário e da Análise Ergonômica do Trabalho identificaram diferenças. A
aplicação de propostas, apoiadas pelo ROI, permitiu alcançar melhores resultados
quanto ao conforto e a eficiência.
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