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RESUMO

Introdução: A Profilaxia Pré-Exposição ao HIV (PrEP) é uma modalidade de
prevenção à infecção do vírus do HIV fornecida gratuitamente pelo Sistema Único
de Saúde (SUS), em conjunto a outras medidas de prevenção a transmissão de
infecções sexualmente transmissíveis. A PrEP é dispensada no SUS em duas
modalidades, sob demanda e  de uso contínuo, a depender das particularidades de
cada usuário. Objetivos: Compreender as principais barreiras ao acesso da PrEP
por usuários do Ambulatório Herbert de Souza, em Uberlândia. Métodos:
Entrevistas semi-estruturadas realizadas com 20 usuários da PrEP, realizadas em
ambiente virtual. Parâmetros do método clínico qualitativo foram utilizados para a
análise dos dados, de maneira a explorar os fenômenos sociais e coletivos na
perspectiva do participante. Resultados:  As principais barreiras foram o
acolhimento inadequado ao programa, as dificuldades do acompanhamento médico,
a falta de disponibilidade de medicamentos, os efeitos colaterais, a dificuldade em
seguir orientações médicas, os constrangimentos e os estigmas relacionados ao
vírus do HIV, ou com a localização do serviço, reconhecidamente como referência
ao atendimento de infecções  sexualmente transmissíveis, e os déficits de
estruturação desse ambiente, como falta de sigilo e privacidade, na dispensação de
medicamentos ou no atendimento médico. Conclusões: A efetividade da política de
utilização da PrEP vai além de uma melhor dispensação dos insumos a toda a
população de risco, universalidade, e deve incluir medidas para melhor acolhimento
e privacidade desse grupo, integralidade e a equidade. 
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