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RESUMO

Uma coisa comum presente na humanidade € o medo do que nao se compreende, e
dessa forma ao ndo entendermos algo, € comum o evitarmos. Entretanto, tal
apreensdo nascida da falta de conhecimento tem prejudicado muito os idosos
atualmente, pois desse desconhecimento do mundo digital surge um isolamento
deles em relacdo ao uso e aprendizagem de diferentes ferramentas computacionais,
as quais podem contribuir de diversas formas no seu cotidiano. Assim, este trabalho
apresenta a forma como se deu a inclusao digital de idosos por meio de um curso
de informatica. Foram oferecidas aulas semanais com 2 horas de duracdo sobre
informatica basica, cujos tépicos simples da computacao até temas mais avangados
foram abordados. Iniciou-se com uma aula sobre como ligar um computador, seus
dispositivos externos, a funcao das teclas do teclado etc. Na sequéncia, foi visto
como funciona a area de trabalho do Windows®, uso da internet e ferramentas de
pesquisa online por meio do computador, além de outros softwares simples. Em
especial, foi abordado o topico de seguranca online, de forma a dar mais confianca
aos idosos e assim estimula-los a “navegarem” de forma segura. Por meio das aulas
pode-se observar uma maior naturalidade e compreensdo dos idosos em relagdo
aos computadores, seus softwares e as tecnologias associadas a estes, diminuindo
assim, sua inabilidade e apreensdo com o mundo digital. O curso permitiu a inclusao
dos idosos no universo digital, possibilitando que diversos recursos online
melhorassem e aprimorassem a sua qualidade de vida, auxiliando-os no seu dia a
dia.
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