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RESUMO

O acelerado envelhecimento da populagado associado ao avango das tecnologias,
em cenarios de exclusdo social e digital, impulsiona a proposicdo de modelos de
inclusao digital pautados na senior technology. Com o objetivo de contribuir para a
inovacao inclusiva e ofertar um servico tecnoldégico para pessoas idosas foi
elaborado um programa de promogao da alfabetizacdo e letramento digital em
salde para a populagao idosa participante de grupos de convivéncia no distrito
sanitario IV de Recife/PE. Os agentes comunitarios mediaram os contatos com os
grupos de convivéncia de pessoas idosas ligados as unidades de salde, a
assisténcia social e a universidade aberta a terceira idade institucional, locais onde o
programa foi implantado. O programa, modelado como uma pesquisa-acao,
aprovada pelo comité de ética local, tem duracdo de 6 semanas e apresenta 3
etapas: 12 etapa - avaliacdo (2 semanas), 22 etapa - intervencao (3 semanas) e 32
etapa - reavaliacdo (1 semana). A intervencao realizada com 1 encontro/semana,
duragcdo minima de 2 horas, modelada como oficina (layout: 1 facilitador/4 alunos)
com tema centrado no interesse da pessoa idosa. O programa fornece cartilha e
infograficos como suporte didatico, iniciou em abril/l2023 e ir4 prosseguir até
outubro/2023. Até o0 momento (setembro/2023) 183 idosos(as) foram atendidos (12 e
22 etapas). Desses, 124 realizaram a reavaliacdo. Foram fornecidas 183 cartilhas e
infogréaficos e cerca de 140 oficinas foram realizadas. A implantacdo do programa
contribui para reducdo das assimetrias relacionadas a oferta de servigos
educacionais tecnolégicos para pessoas idosas e no combate a exclusao digital na
regido.
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