~QualiJuntos

| CONGRESSO DE QUALIDADE DO HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA USP

SAUDE DO FUTURO: INOVAGCAO SUSTENTABILIDADE GESTAO

edicao 2025 CoRPO

INTERVENGCOES EDUCATIVAS COMO ESTRATEGIA PARA REDUCAO DE INDICADOR DE FLEBITE NA UNIDADE DE
NEUROLOGIA.

QualiJuntos, 12 edicéo, de 30/09/2025 a 01/10/2025
ISBN dos Anais: 978-65-5465-161-5

HUNGARO; Tania Aparecida!, SCATOLIN; Fernanda Fereira2, SILVA; Katia Costa de oliveira3, SANTOS;
Beatriz Batista dos 4

RESUMO

Introducao: A terapia intravenosa é um recurso terapéutico amplamente utilizado
na pratica clinica, cabendo a equipe de enfermagem o gerenciamento da prevengéo
de complicagdes, assegurando a qualidade e segurangca do cuidado prestado. A
flebite estd entre as complicagbes mais comuns na utilizagdo de terapias
intravenosa. Podemos entende-la como uma inflamacédo das paredes das veias e
pode ter causas mecanicas, quimicas ou bacterianas, resultando em dor, irritagcao e
até consequéncias graves. De acordo com o Programa Nacional de Seguranga do
Paciente, deve-se realizar agdes que previnam e promovam a seguranga e a
reducao de risco assisténcias e, deste modo, avaliagdo e acompanhamento da
incidéncia de flebite tona-se um importante indicador para avaliagao da qualidade da
assisténcia. As taxas de flebite associada a utilizagdo dos cateteres venosos de
insercao periférica variam de a 4,5% e 60%. Neste contexto, intervencdes
educacionais voltadas a equipe de enfermagem tém sido identificadas como
estratégias eficazes para a melhoria da qualidade e na redugdo de eventos
Objetivo: Reduzir os casos de flebites em pacientes no setor de Neurologia por
meio de intervengbes educativas direcionadas a equipe de enfermagem,
promovendo a melhoria da qualidade assistencial e a experiéncia do paciente.
Método utilizado: Realizou-se um levantamento no periodo de janeiro de 2024 a
junho de 2025. Inicialmente, foram coletados dados sobre o nimero de eventos de
flebite em pacientes submetidos a terapia intravenosa periférica dos meses de
janeiro a junho de 2024. Posteriormente, durante 31/10/2024 a 21/11/2024 foram
realizadas aulas expositivas tedricas e praticas, com aplicagdo de questionarios pré
e p6s com conteldo para a equipe de enfermagem. Durante os meses de junho de
2024 a junho de 2025 foram realizados acompanhamento semestral e coleta de
dados dos casos de flebite nesses meses. Resultados: Foram treinados 31
enfermeiros (100%), 35 técnicos de enfermagem (85,3%) e 18 auxiliares de
enfermagem (94,7%). Foi observado que entre janeiro e junho de 2024 o numero
de casos era de 15 em seis meses, entre junho e dezembro de 2024 esse nimero
passou a ser de 11, reducédo de 27% em relagdo ao semestre anterior e entre
janeiro a junho de 2025 passou a 7 casos reducao de 33% em comparacao. Quando
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comparado primeiro semestre de acompanhamento com o ultimo, ap6s as agdes
temos uma reducéo de 53% nos casos notificados, de 15 casos para 7. Discussao:
Os achados indicam que as agbes educativas voltadas a equipe de enfermagem
foram efetivas na redugédo de casos, apresentando uma reducao significativa nos
eventos notificados, tornando-se uma importante ferramenta de intervengao. Sendo
assim, promovendo uma melhora na qualidade da assisténcia prestada ao paciente
em uso de terapias intravenosas. Conclusao: As estratégias de intervencgao
educativa para enfermagem foram eficientes para redugdo do nimero e casos de
eventos de flebite, na melhoria da qualidade assistencial e experiéncia do paciente
bem como reducao de custos e prolongamento do tempo de internacao Palavras-
chave:Flebite, educacdao em saude, qualidade da assisténcia, enfermagem,
seguranca do paciente. Referéncias bibliograficas SOARES.F. Cateteres
Periféricos: Novas Recomendacdes da ANVISA Garantem Seguranca nha
Assisténcia - Biblioteca Virtual de Enfermagem - Cofen. Disponivel em:
https://biblioteca.cofen.gov.br/cateteres-perifericos-novas-recomendacoes-
anvisa-garantem-seguranca-assistencia/ SALGUEIRO-OLIVEIRA, A. DE S. et
al. NURSING PRACTICES IN PERIPHERAL VENOUS CATHETER: PHLEBITIS
AND PATIENT SAFETY. Texto & Contexto - Enfermagem, v. 28, 2019. ARQ;
CIENC; SAUDE. Flebite em acesso intravenoso periférico Phlebitis in
peripheral intravenous access. v. 24, n. 1, p. 105-109, 2017. @ HCFMUSP.
PROTOCOLO DE DIAGNOSTICO E INTERVENGCOES DE ENFERMAGEM PARA
PREVENCAO E TRATAMENTO DE FLEBITES . REV 01.,2020 CAROLINA, S.;
DEREK, S.; RAMOS,. A importancia da assisténcia de enfermagem na terapia
intravenosa: prevencao de flebites em  cateteres vasculares
periféricos. Sp.gov.br, 2025.
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