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RESUMO

Introducao A higienizagdo das maos € a principal medida para prevenir infeccoes
relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), amplamente recomendada pela
Organizagcdao Mundial da Saude (OMS) e pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Contudo, a efetividade dessa pratica depende ndao apenas da
adesdo dos profissionais, mas também de mecanismos eficientes de
monitoramento. Auditorias manuais, tradicionalmente realizadas em hospitais,
apresentam limitagées quanto a precisdo, agilidade e integragédo de dados. Nesse
cenario, a digitalizacao de auditorias surge como alternativa para otimizar registros,
facilitar analises em tempo real e apoiar a cultura de seguranga do paciente.

Objetivo Comparar os resultados da auditoria manual e da auditoria digital de
higienizacdo das maos, analisando impactos na adesdo dos profissionais e nas
taxas de infecgdo hospitalar. Meétodo utilizado Estudo observacional, descritivo e
comparativo, com abordagem quantitativa, realizado em um hospital de médio porte
no periodo de janeiro de 2024 a julho de 2025. Foram analisados dois periodos
distintos: (1) auditorias manuais em 2024, com 5.140 observagdes registradas em
formuléarios fisicos, e (2) auditorias digitais em 2025, com 3.886 observagdes
registradas em tablets conectados a planilhas do Google. As variaveis analisadas
incluiram nimero de oportunidades de higienizagdo, adesao dos profissionais e taxa
média de infeccao hospitalar. Resultados No periodo manual (2024), registraram-
se 5.140 auditorias, com 1.826 higienizagdes observadas e taxa média de infecgéo
hospitalar de 1,01%. No periodo digital (janeiro—julho/2025), foram realizadas 3.886
auditorias, com 1.600 higienizagbes e taxa média de infecgao de 0,94%. A taxa de
adesao aumentou de 35,52% para 41,17% (+5,65 pontos percentuais). Apesar da
reducdo no numero absoluto de auditorias, a coleta digital proporcionou maior
confiabilidade dos registros, agilidade na analise dos dados e feedback mais
imediato para as equipes. Discussdao Os resultados sugerem que a auditoria
digital pode contribuir para ganhos qualitativos na adesao a higienizagao das maos e
para uma tendéncia de reducao das taxas de IRAS. Estudos corroboram que o uso
de ferramentas digitais minimiza falhas humanas, aumenta a transparéncia e
fortalece o engajamento das equipes de saude (Valenca et al., 2024; Trindade et al.,
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2024; Santos; Costa, 2023). A possibilidade de monitoramento em tempo real
potencializa intervencdes educativas mais rapidas, reforgando a cultura de
seguranga do paciente. Limitacdes do estudo incluem auséncia de analise
estatistica inferencial e a restricdo do periodo digital a sete meses. Conclusao A
substituicdo do modelo manual por auditoria digital demonstrou impacto positivo na
adesdo a higienizagdo das maos e tendéncia de redugdo nas taxas de infeccdo
hospitalar. A digitalizacdo favoreceu padronizacédo, agilidade e confiabilidade dos
registros, reforcando seu potencial como estratégia viavel e eficaz para qualificagao
de processos de seguranga do paciente. Recomenda-se a expansao da auditoria
digital e sua integragdo a programas de educacdo permanente, consolidando a
melhoria continua e a sustentabilidade das praticas assistenciais. = Agéncias
Financiadoras: Nao se aplica. Aprovacdo do Comité de Etica: N3o se aplica.
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