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RESUMO

Introducdo A gestdo eficiente das metas contratuais tornou-se um fator central
para a governanga organizacional, sobretudo no setor da saude, em razdo da
elevada complexidade dos processos e das exigéncias regulatérias. Nesse cenario,
a transformacdo digital tem se consolidado como instrumento estratégico,
possibilitando a integracdo de plataformas de analise de dados que ampliam a
transparéncia, otimizam recursos e potencializam a tomada de deciséo baseada em
evidéncias. Contudo, ainda existem desafios relacionados a adaptagao tecnolégica,
a qualidade da informagao e a capacitagao profissional, que impactam diretamente
a efetividade desses sistemas. Objetivo Analisar os impactos da integragao de
plataformas de andlise de dados no acompanhamento de metas contratuais, com
foco na governanca corporativa e na eficiéncia organizacional em saude. Método
utilizado  Trata-se de uma revisdo sistematica da literatura, que contemplou
estudos publicados nos ultimos cinco anos, em portugués, inglés e espanhol, nas
bases Scopus, Web of Science, BVS e PubMed. Foram incluidos artigos empiricos
relacionados ao uso de sistemas integrados para monitoramento de metas
contratuais em saude, e excluidos os que ndo abordavam diretamente o tema ou
apresentavam baixa qualidade metodolégica. A andlise foi conduzida com base em
diretrizes para revisdes sistematicas, garantindo rigor e confiabilidade dos achados.

Resultados Foram identificados estudos que demonstram a relevancia da adogao
de plataformas integradas no setor da salde. As evidéncias apontam beneficios
como: maior precisdo no acompanhamento das metas, redugdo de falhas de
comunicacao, otimizagao da alocacao de recursos, fortalecimento da governanca e
agilidade na tomada de decisbes. Além disso, observou-se que a integracao
tecnoldgica contribui para a transparéncia institucional, aumenta a eficiéncia na
gestéao contratual e reforga o alinhamento entre os diferentes setores envolvidos.
Entretanto, os resultados também destacam limitagdes relacionadas a necessidade
de padronizagao dos processos, treinamento continuo e suporte técnico adequado.

Discussao Os achados reforgam que a utilizacdo de plataformas integradas nao se
limita a ganhos operacionais, mas influencia diretamente a governanga, criando um
ambiente de maior accountability e confiabilidade nos processos. Essa integracédo
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permite um ciclo continuo de monitoramento e ajustes estratégicos em tempo real,
aumentando a capacidade institucional de cumprir as metas estabelecidas. Contudo,
0 sucesso depende da qualidade dos dados inseridos, da adesao dos profissionais e
da adaptacdo dos sistemas as especificidades organizacionais. Ainda, ha
necessidade de politicas institucionais que favoregam a transformacgao digital e
sustentem a manutencgao tecnolégica ao longo do tempo. Conclusdo A integracdo
de plataformas de analise de dados representa uma estratégia eficaz para aprimorar
0 acompanhamento de metas contratuais no setor da salde. Ao consolidar
informagdes em tempo real, tais sistemas elevam a eficiéncia operacional, ampliam
a transparéncia e fortalecem a governanca. Entretanto, para garantir sua efetividade,
é fundamental investir em qualificagao profissional, suporte tecnolégico continuo e
governanca digital estruturada. Os resultados reforcam que a tecnologia, quando
aliada a uma gestdo estratégica, tem o potencial de transformar praticas
organizacionais e contribuir de maneira significativa para a melhoria da qualidade na
salde. Agéncias Financiadoras: Ndo se aplica. Aprovacdao do Comité de
Etica: Nao se aplica. Referéncias Aimeida R, Costa J. A influéncia das
plataformas de analise de dados na governanca de saulde. Revista Brasileira de
Saude Publica. 2021;35(1):50-62. Santos M, Ferreira T. Software suite e eficacia no
acompanhamento de metas contratuais. Revista de Gestdo em Saude
2020;19(4):112-127. Oliveira P, Lima A. Impactos da integracdo de sistemas de
gestdo no setor publico. Revista de Administracdo Publica e Governanga
2022;34(1):78-92.
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