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RESUMO

Eixo 2. Qualidade e Seguranca do Paciente - Melhoria do Processo
na Avaliacao do Estado Nutricional: Relato de Experiéncia em Hospital
Filantropico. Introdugado: A desnutricdo, especialmente a proteica, € uma
condicao significativa tanto para a salde quanto para a economia, mas que muitas
vezes é subdiagnosticada e subtratada'. Essa condigdo pode comprometer ainda
mais o0 estado nutricional dos pacientes e eleva os riscos de desfechos clinicos
adversos?. Nesse contexto, uma gestdo eficiente na avaliagdo nutricional é uma
estratégia essencial para identificar e intervir precocemente, favorecendo um melhor
prognostico ao paciente. Objetivo: Descrever o fluxo de trabalho e o modelo de
gestdao em nutrigdo, com a alocagao estratégica de uma equipe especializada, na
avaliacdo corporal de pacientes internados em um hospital filantrépico. Método:
Trata-se de um relato de experiéncia da gestdo de um servico de saude onde
apresenta um processo estabelecido para a triagem e avaliacdo da composi¢éo
corporal. O modelo gerencial é formado por duas etapas: a triagem inicial e a
avaliacdo nutricional objetiva, com o intuito de melhor assisténcia nutricional ao
paciente. O processo se inicia com o nutricionista da unidade, que efetua a triagem
em até 24 horas apds a internagdo, empregando a ferramenta Nutritional Risk
Screening (NRS-2002). Pacientes identificados com risco nutricional s&o
direcionados, por meio de um sistema interno de comunicacao virtual, a um grupo
de avaliacdo especializado formado por trés nutricionistas, que ficam encarregadas
de uma avaliagdo minuciosa. Resultados: A adocdo do modelo de gestdao em
nutricdo, com um time especializado em avaliagdo, otimizou o fluxo de trabalho no
hospital. A experiéncia demonstrou que a designacdo de trés nutricionistas para
uma avaliagao nutricional particularizada resultou em um uso qualitativo do tempo e
dos recursos, permitindo a realizagdo de avaliagbes como bioimpedancia,
antropometria e forca de preensdo palmar. Essa equipe atuou como um filtro
especializado, assegurando que o0s pacientes com risco nutricional ou com
condicdes clinicas especificas (insuficiéncia cardiaca, sarcopenia ou que estdo em
processo de transplante de medula éssea) fossem avaliados de forma detalhada e
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prioritaria. O modelo operacional mostrou ser eficiente ao separar as atividades de
rastreio e avaliagdo, possibilitando uma analise mais individualizada do estado
nutricional dos pacientes. Discussdo: O sucesso do fluxo de trabalho reside na
especializagdo e na otimizacdo de recursos humanos. Ao designar um time
exclusivo para a avaliagdo da composigao corporal, o servigo de nutricao hospitalar
consegue ser mais eficiente e estratégico. A avaliagdo com a equipe especializada
tem um melhor aproveitamento dos recursos utilizados, existe padronizagdo entre
as avaliagdes e otimiza o trabalho dos nutricionistas das unidades, permitindo o foco
na intervencdo e acompanhamento diario. A criagdo de equipes especializadas nédo
apenas melhora a qualidade e a profundidade da avaliagao nutricional, mas também
fortalece a comunicacéo e a colaboragdo entre os profissionais, resultando em um
cuidado mais integrado e, consequentemente, em melhores desfechos clinicos para
os pacientes®. O modelo exemplifica uma abordagem gerencial proativa para
enfrentar os desafios da desnutricdo hospitalar. Conclusao: A adocdo de uma
equipe de nutricionistas dedicada exclusivamente a avaliagdo nutricional
particularizada é uma estratégia de gestao altamente eficaz. Esse modelo aprimora
o fluxo de trabalho, garantindo eficacia na identificacdo de possiveis riscos e
permitindo intervencdées mais rapidas. Além de elevar a qualidade do cuidado e
otimizar o uso dos recursos humanos, a abordagem fortalece a comunicagao
interprofissional, contribuindo para melhor eficiéncia do servico de saude.
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