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RESUMO

Eixo 2. Qualidade e Segurança do Paciente - Round Multiprofissional em uma
Unidade de Internação como Ferramenta de Gestão e Cuidado Centrado no
Paciente: Relato de Experiência em um Hospital Filantrópico   Introdução: O
cuidado multiprofissional é crucial para a segurança e qualidade na assistência
hospitalar. A integração de diversas áreas, apoiada por ferramentas como o round
multiprofissional, promove uma avaliação abrangente do paciente¹. Essa discussão
sistemática permite à equipe alinhar condutas, otimizar o manejo clínico e fortalecer
a comunicação². Objetivo: Relatar a experiência de implementação do round
multiprofissional em uma unidade de internação (UI) de um hospital filantrópico,
destacando seu impacto como ferramenta de gestão e cuidado centrado no
paciente. Método: Relato de experiência multiprofissional em uma UI de um hospital
filantrópico, que foi implementado em 2025 um round profissional diário no período
da manhã, com cerca de quarenta minutos de duração. Resultado: A equipe
multiprofissional é composta por enfermeiro, nutricionista, fisioterapeuta,
farmacêutico e concierge. A dinâmica do processo é estruturada em um instrumento
padronizado no prontuário eletrônico, que contém campos específicos como a
avaliação do estado geral do paciente, incluindo a preparação para a alta e a revisão
de alterações clínicas recentes. Em seguida, a máscara se aprofunda em áreas
específicas de cuidado, com seções dedicadas à farmácia, que foca na segurança
medicamentosa, nutrição, que monitora o suporte metabólico, e fisioterapia, que
avalia a reabilitação. O instrumento também valoriza o planejamento da alta e a
continuidade do cuidado por meio do profissional concierge, que organiza demandas
como home care e transporte especializado. Aspectos psicossociais são abordados
para garantir que queixas e necessidades emocionais e/ou sociais sejam atendidas.
A estrutura fomenta uma revisão consistente, com a identificação dos profissionais,
reforçando a segurança do processo. A responsabilidade pelo preenchimento das
informações no prontuário eletrônico é revezada entre os profissionais, promovendo
a participação de todos no registro do processo. O principal impacto do round é a

1 2 3

4 5 6 7

8 9 10

 Hospital Sírio-Libanês, nutandresilva@gmail.com
 Hospital Sírio-Libanês, kbredariol2212@gmail.com
 Hospital Sírio-Libanês, juliacarvalho4@hotmail.com
 Hospital Sírio-Libanês, vitor.mrosa@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, edy.silva@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, bruna.besantos@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, talitha.bsaraiva@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, mayane.gbsalzani@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, thatiane.csouza@hsl.org.br
 Hospital Sírio-Libanês, carini.freitas@hsl.org.br

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10



transição de um simples repasse de informações para uma colaboração efetiva. As
discussões não se limitam a registrar dados, mas também a definir em conjunto as
intervenções e o plano de cuidados. Essa prática otimiza o tempo da equipe, pois
cada profissional já tem clareza sobre o plano de cuidados do paciente, permitindo
um planejamento mais eficiente das ações diárias. No período, o número de visitas
programadas foi de dezenove, sendo efetivamente realizadas dezenove.
Discussão: A otimização de estratégias para aprimorar a qualidade e segurança do
paciente tem se tornado uma prioridade crescente na gestão em saúde. Apesar dos
notáveis avanços tecnológicos, a comunicação interprofissional continua a ser um
desafio significativo, demandando a incorporação de metodologias que aprimorem a
assistência³. Nesse contexto, a implementação de rounds multiprofissionais emerge
como uma prática promissora, promovendo a assertividade, a qualidade e a
resolutividade na recuperação do paciente. Na UI abordada neste estudo, a adoção
de um momento protegido de discussão, apoiado por tecnologia, demonstrou
resultados positivos. A iniciativa fomentou o senso de responsabilidade
compartilhada entre os profissionais, o que culminou em um cuidado mais
humanizado e na melhoria da experiência do paciente. A participação de outros
profissionais é crucial para consolidar a colaboração multiprofissional e melhorar a
comunicação efetiva. A persistência da uniprofissionalidade, em alguns contextos,
mesmo diante das evidências que apontam para a sinergia de equipes, ressalta a
necessidade de um debate aprofundado sobre a integração. Conclusão: A iniciativa
aprimorou a comunicação e a responsabilidade compartilhada entre a equipe,
resultando em um cuidado mais humanizado e seguro. Ocasionando um
planejamento terapêutico alinhado, evidenciando seu impacto direto na melhoria dos
desfechos e no cuidado centrado ao paciente no processo assistencial.   Palavras-
chaves: Segurança do Paciente; Equipe de Assistência ao Paciente; Gestão em
Saúde Agência Financiadora e Aprovação do Comitê de Ética: não se aplica
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