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RESUMO

Referências    BRASIL. Ministério da Saúde. Política Nacional de Humanização –
HumanizaSUS. Página oficial da Política Nacional de Humanização. Disponível em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/humanizasus Acesso em: 22 agosto 2025     BRASIL. Ministério da
Saúde. HumanizaSUS – Documento Base para Gestores e Trabalhadores do SUS.
Disponível na Biblioteca Virtual em Saúde. 
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizasus_documento_gestores_trabalhadores_sus.pdf Acesso
em: 22 agosto 2025

PALAVRAS-CHAVE: Elogios de pacientes, reonhecimento, valoriza, colaborador
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