
MARIA CLAUDIA CASCARDO BARBOSA DE MEDEIROS

Código de verificação: OjC7QG0ZG1Zk | Emitido em: 30/05/2022

Para validar, acesse: https://eventos.congresse.me/certificados/validar-certificado



I SEMINÁRIO PROCON/TJRJ - PREVENÇÃO E TRATAMENTO DO SUPERENDIVIDAMENTO

PROGRAMAÇÃO

14:00 - 14h - Cerimônia de entrega do título "Amigo do Consumidor"

10:30 - A importância da Lei do Superendividamento para o consumidor

15:10 - A nova legislação do superendividamento sob a ótica das instituições financeiras

17:20 - A prevenção e o tratamento jurídico ao consumidor superendividado

11:45 - Atuação do Procon-RJ na defesa dos superendividados

16:40 - Educação financeira do cidadão.

16:00 - O atendimento ao consumidor superendividado usuário de serviço público.

14:30 - O perfil do Consumidor Superendividado e a atuação da Defensoria Pública na

renegociação da dívida

11:15 - Os CEJUSCs e a solução de conflitos do consumidor superendividado

10:45 - Os impactos do superendividamento na economia

09:30 - PAINEL DE ABERTURA
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