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RESUMO

INTRODUGAO: O perfil sociodemogréafico refere-se & caracterizacdo de fatores
como renda, género, idade, local de moradia e escolaridade. Conhecer essas
variaveis é essencial para compreender as demandas dos individuos que buscam
atendimento pelo Sistema Unico de Satde (SUS), especialmente nos Centros
Especializados em Reabilitagdo (CER). Considerando que esses centros atuam em
diferentes areas da reabilitacdo, torna-se fundamental identificar as caracteristicas
sociais, econdmicas e demograficas dos usudrios para subsidiar estratégias de
educacdo em saude condizentes com a realidade local. OBJETIVO: Identificar o
perfil sociodemografico dos usuarios atendidos no servigo de saude auditiva do CER
IV Anita Garibaldi. METODOS: Estudo transversal descritivo, aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa (parecer n® 4.914.366). Foram analisados prontudrios de
usuarios atendidos entre agosto de 2023 e abril de 2025 em um servigo
multiprofissional em audiologia, vinculado a um CER. A coleta ocorreu por meio de
entrevista estruturada na admissdo, contemplando sexo, idade, municipio de
origem, escolaridade, renda familiar e perfil de vida social. Os dados foram
organizados em planilha eletrbnica e analisados por estatistica descritiva.
RESULTADOS: A amostra foi composta por 83 participantes, sendo 50,6% do sexo
feminino e 49,4% do sexo masculino, com idades entre 9 e 85 anos (média de 47,9
anos). Com relacdo a escolaridade, prevaleceu o ensino fundamental incompleto
(30,1%), seguido do ensino médio completo (24,1%), enquanto 2,4% se declararam
analfabetos. Quanto a renda familiar, 38,6% relataram renda entre 1 e 2 salarios;
34,9% fazem uso de 1 salario ou do beneficio de prestacdo continuada e 2,4%
recebem menos de um salario minimo. Sobre o perfil de vida social, 68,7%
relataram ter a vida social predominantemente leve, 28,9% relataram participacao
social moderada e 2,4% relataram vida social intensa. A distribuicdo geografica
indicou predominancia de usuarios residentes em Macaiba (73,5%), seguido por
Natal (14,5%), Sao Gongalo do Amarante (3,6%) e Extremoz (1,2%). Os achados
apontam um contexto de vulnerabilidade social, que podem ser impactados
diretamente pelas queixas auditivas, que fazem os usudarios procurarem o
atendimento especializado. CONCLUSAO: O perfil sociodemografico dos usudrios
que utilizam o servico de salde auditiva do CER IV - Anita Garibaldi revela um
grupo em vulnerabilidade social, caracterizada por uma renda familiar baixa,
reduzido nivel de escolaridade e pouca participagao social. Esses fatores podem ser
agravados pelas dificuldades auditivas, impactando a funcionalidade, a
comunicagao e a insergdo social. Diante disso, reforca-se a importancia da criagao
de politicas publicas inclusivas que favoregcam a insergcao social de individuos com
dificuldades auditivas. Nesse contexto, é fundamental que os profissionais do CER
IV compreendam as demandas socioeducacionais desses usudrios, a fim de
oferecer um atendimento que siga o modelo Centrado na Pessoa e na Familia. Essa
abordagem visa capacitar os pacientes a se tornarem protagonistas em seu préoprio
cuidado.
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