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RESUMO
INTRODUCAO

Ter cabelos bonitos é a necessidade do momento, sendo uma parte integrante de nossa personalidade. A
manutencdo e preparagdo do cabelo é uma rotina diéria para a maioria das pessoas e ndo € incomum ver
pessoas investindo muito tempo e dinheiro em cuidados com os cabelos, o que criou uma enorme industria

vendendo muitos produtos para atender a demanda (PASSOS et al., 2021).

O cabelo saudavel parece limpo, macio ao toque, brilhante, desembaragado, ndo tem frizz e é saltitante ao
balangar a cabega. Para ter isso, precisa ndo apenas de uma boa saude geral e livre de doencas, mas também

de uma tarefa diaria de manutengéo e tratamento do cabelo (CRUZ et al., 2020).

O cabelo é um sistema integrado com comportamento fisico e quimico peculiar. E uma estrutura complexa de
varios componentes morfolégicos que atuam como uma unidade. A quebra e a fragilidade do cabelo sdo um
grande problema para muitos pacientes, bem como um desafio de tratamento para a cosmetologia
(FERNANDES et al., 2021).

Os cosméticos sdo qualquer substancia ou preparacdo destinada a ser colocada em contato com partes
externas do ser humano com vista exclusiva ou principalmente para limpa-los, perfuméa-los, trocar sua
aparéncia, e/ou corrigir odores corporais e/ou protegendo-os ou mantendo-os em boas condigdes. Os
cosméticos de cabelo sdo projetados para melhorar a capacidade de gerenciamento do cabelo, diminuir a

eletricidade estéatica do cabelo e adicionar brilho (ANVISA, 2008).

Para fabricar um produto cosmético de qualidade, é essencial uma selegédo criteriosa de matérias-primas e
embalagens de alto calibre. A qualidade de um produto cosmético, da mesma forma que para outros tipos de
produtos, é definida inicialmente pelo fabricante que escolhe as caracteristicas que um produto deve apresentar.
Por outro lado, o controle de qualidade de um produto visa verificar se todas essas caracteristicas definidas
estao de acordo com as definicdes da norma e se serao mantidas durante a vida util do produto (MENECH et al.,
2021).

De acordo com McMichael (2007) a fragilidade do cabelo levando a quebra pode ocorrer devido a predisposigao
genética, intemperismo de varias praticas de cuidados com o cabelo. O conhecimento de cosméticos capilares e
procedimentos estéticos, bem como da estrutura da haste capilar e comportamento fisico é de fato relevante na
pratica cosmetolégica. Um cosmético capilar ndo apenas proporciona a limpeza da pele e dos cabelos do couro
cabeludo como sua fungéo primaria, mas também serve para condicionar e embelezar os cabelos e atua como
coadjuvante no manejo de diversos distUrbios do couro cabeludo. Para conseguir isso, varios ingredientes na
proporgao correta sdo misturados para fornecer um produto adequado para individuos com diferentes tipos de
cabelo e necessidades de cabelo (CRUZ et al., 2020).

Entre os ingredientes que compdem os cosméticos como shampoos e condicionadores, estdo espessantes,
agentes sequestrantes, ajustadores de pH, conservantes e aditivos especiais. Eles sdo usados de varias

maneiras, dependendo do estado do cabelo e da necessidade do individuo (FERNANDES et al., 2021).

O controle de qualidade de cosméticos € importante para garantir a eficacia e seguranca dos produtos e suas
matérias-primas. Devido ao répido crescimento que as indUstrias cosméticas tém apresentado em todo o
mundo, métodos eficientes, de baixo custo e rapidos para ensaiar o controle de qualidade de cosméticos sdo
uma prioridade. Algumas técnicas atuais utilizadas pela industria cosmética podem ser aplicadas na avaliagao

do controle de qualidade de cosméticos de forma eficiente, justificando assim a importancia deste estudo.
O controle de qualidade de produtos cosméticos e de cuidados pessoais visa fornecer garantia de que os

produtos terdo qualidade consistente e adequada ao uso pretendido. Sendo assim, quais sdo as principais
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técnicas e procedimentos fisico-quimicos e microbiolégicos utilizados para analisar o controle de qualidade em

produtos capilares?

Discutir as principais técnicas e procedimentos fisico-quimicos e microbiolégicos utilizados para analisar o
controle de qualidade em produtos capilares, foi o objetivo geral deste artigo, os objetivos especificos foram de
analisar a estrutura do cabelo; descrever os principais produtos cosmetolégicos de uso capilar; retratar as
principais técnicas e procedimentos fisico-quimicos e microbiolégicos utilizados para analisar o controle de

qualidade cosméticos capilares.

MATERIAIS E METODOS

A metodologia foi feita por meio de uma revisdo bibliogréafica, baseada em artigos, periodicos, revistas, teses e
dissertagdes, disponiveis em bases de dados, como LILACS, Google Académico, SCIELO, selecionadas obras,
que apareciam quando se utilizavam os descritores: cosméticos capilares; cosmetologia; controle de qualidade;
dermatologia, se utilizando dos seguintes critérios de inclusdo artigos na Lingua portuguesa e inglesa; posterior
ao ano de 2000 e de exclusdo, onde eram desconsiderados os textos que ndo estavam disponiveis com seu

contetido completo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O cabelo, é um sistema integrado com comportamento quimico e fisico peculiar. E uma estrutura complexa de
varios componentes morfolégicos que atuam como uma unidade. A haste capilar dos mamiferos é dividida em
trés regides principais: Cuticula, cértex e medula. A medula estd presente nos pelos grisalhos como pelos
grisalhos, pelos grossos e pelos da barba, e estd ausente nos pelos finos das criangas. H4 mais medula no
cabelo mais grosso dos asiaticos do que dos caucasianos. A medula pode estar envolvida na divisdo dos
cabelos, pois fornece uma area de fraqueza como caminho para a propagacéo de rachaduras ao longo do eixo
da fibra (ABRAHAM et al., 2009).A cuticula é uma regido quimicamente resistente e consiste em escamas
sobrepostas de retalhos (queratinécitos) como telhas no telhado. A forma e a orientagdo das células da cuticula
sdo responsaveis pelo efeito diferencial de friccdo no cabelo. O cértex constitui a maior parte da massa do
cabelo humano e é formado por células alongadas e fusiformes conectadas por uma CMC e contém granulos

de proteina e melanina.

Os Cosméticos capilares, com o consumo global de cosméticos a base de plantas mostrou um crescimento
espetacular nos Ultimos anos devido a crescente conscientizagdo do consumidor sobre os beneficios de longo
prazo para a saude dos ingredientes naturais, com amplas oportunidades para o Brasil, como um pais tropical,
expandir suas produgdes e exportagdes globais, juntamente com sua biodiversidade Unica e conhecimento
tradicional herdado. Os materiais vegetais cultivados séo preferidos para a indistria cosmética, pois € mais facil
controlar toda a cadeia de suprimentos e as variagdes quimicas. Testes de estabilidade em matérias-primas
para antecipar quaisquer problemas com mudanca de cor, odor, viscosidade, precipitacdo, separagao, ou
degradagéo de ativos deve ser realizada rotineiramente pelos fabricantes de cosméticos. As caracteristicas dos
produtos cosméticos podem ser afetadas por fatores ambientais, como temperatura, pH, luz, ar e umidade, que
impactam sua estabilidade contribuindo para danos severos aos constituintes do produto. Testes de
eficacia/seguranca também devem ser realizados em ingredientes de plantas medicinais. Por exemplo, as
empresas de cosméticos podem realizar testes in vitro para rastrear danos celulares em culturas de células da
pele ou irritacdo em modelos de construgao de pele e testes para evitar eventos adversos (NADEESHANI et al.,
2022).

O Controle de qualidade (CQ), testes devem ser realizados pelos fabricantes de cosméticos em todos os niveis
de produgdo, desde a compra da matéria-prima até o produto embalado. O controle de qualidade integrado
durante o processo de fabricagdo garante qualidade em todas as etapas; inclui o controle ambiental, essencial
para manter a conformidade e o valor do produto e evitar possiveis contaminagées. Os produtores de
cosmeéticos sao obrigados a cumprir os principios das Diretrizes sobre Boas Praticas de Fabricagao, relatadas
na norma da Organizacéo Internacional para Padronizacéo (ISO) DS/EN ISO 22716:2007, além do Guia de
Controle de Qualidade de Cosméticos, criado por profissionais da Geréncia-Geral de Cosméticos da Anvisa
(ABNT NBR ISO/IEC 17025), que abrange todos os aspectos de produgdo, controle, armazenamento e
embarque de cosméticos (ANVISA, 2008).

1 Uniredentor Afya, flavi.miranda15@gmail.com
2Uniredentor Afya, ludmilla.resgala@uniredentor.edu.br



A Garantia da Qualidade trata do Controle de Qualidade e das Boas Praticas de Fabricagdo. Assim, o objetivo
da garantia de qualidade é o controle de qualidade geral do produto seguindo as normas da ANVISA (2008). A
legislagdo relativa aos produtos cosméticos nos principais mercados mundiais exige a garantia de trés
caracteristicas muito importantes, nomeadamente a seguranca, eficacia e qualidade dos produtos cosméticos.
Um dos principais aspectos a serem considerados para garantir essas caracteristicas diz respeito aos
ingredientes cosméticos. Algumas técnicas atuais utilizadas pela indUstria cosmética podem ser aplicadas na
avaliacdo do controle de qualidade de cosméticos de forma eficiente, tais como: reologia, andlise sensorial e
espalhamento de raios X de pequeno angulo (SAXS) (CORREA et al., 2005).

De acordo com a ANVISA (2008), os produtos cosméticos ndo sdo necessariamente estéreis, mas ndo contém
organismos prejudiciais ou patogénicos. Uma populacdo microbiolégica baixa, mas estavel, pode estar presente,
mas nao interfere na vida Util do produto. Para atender as condigdes exigidas, sdo obrigatérias as analises
microbiolégicas de matérias-primas, produtos a granel e acabados, embalagens, pessoal, equipamentos e salas
de preparo e armazenamento. Além disso, os produtores devem fornecer informacdes que suportem a
estabilidade microbiolégica dos produtos, que sdo essenciais para demonstrar a estabilidade geral do produto ao
longo de sua vida til (IENSEN; VOGLER, 2020).

CONCLUSAO

Os cosméticos sdo formulados a partir de uma variedade de produtos quimicos na presenca de grande
quantidade de agua. Muitos desses produtos exibem um pH préximo da neutralidade e geralmente sdo mantidos
a uma temperatura préxima ou acima do ambiente, particularmente quando eles sdo usados em paises com
clima de condigdes quentes. Portanto, a menos que eles sejam adequadamente conservados, esses produtos

fornecem microrganismos com ambientes propicios ao seu crescimento.

Os contaminantes podem obter acesso a cosméticos incidentalmente durante o processo de fabricagdo ou
durante o uso pelos consumidores. Esses contaminantes podem ser patégenos, patégenos oportunistas e/ou

saprofitas. consequéncias de tal contaminagéo pode revelar-se dispendiosa em termos de salide e economia.

A avaliagéo do controle de qualidade de formulagdes cosméticas requer anélises microbiolégicas de matérias-
primas e produtos acabados para monitorar a seguranga de sua fabricagdo. A qualidade na industria cosmética
é fornecida e controlada com base em varias normas ISO (International Organization for Standardization) ou
métodos mais rigorosos da Farmacopeia. Cosméticos e produtos de beleza séo aplicados diretamente na pele
humana ou couro cabeludo e em outras areas sensiveis, e nunca devem causar reagdo adversa devido a

presenca de organismos patogénicos, mesmo durante exposigao prolongada.
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