ATUACAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE (ACS) FRENTE AOS USUARIOS COM TRANSTORNOS MENTAIS
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RESUMO

INTRODUGCAO: O transtorno mental traz as familias grande sofrimento,
necessitando atencdo especial em seu cuidado. Sendo assim, os Agentes
Comunitarios de Saude (ACS) enfrentam um grande desafio ao ter contato direto
com pessoas com transtorno mental, visto que € necessario aplicar um
procedimento cuidadoso e eficaz para acolher os pacientes.OBJETIVOS: Analisar a
atuacao e percepgoes dos ACS no atendimento a pessoas com transtorno mental.
MATERIAIS E METODOS: O trabalho sera desenvolvido com preceitos do estudo
exploratério, através de uma pesquisa bibliografica, onde a pesquisa é constituida a
partir de material ja existente, através de livros, monografias e artigos cientificos.
RESULTADOS: A saude mental hoje estd intimamente ligada as praticas de
prevengdo, promocao e recuperacdo da saude, a fim de evitar minimizar ou
ressignificar a vida dos individuos em sofrimento mental em seus contextos sociais.
Nesse contexto, desenvolve-se o papel da ESF (Estratégia Saude da Familia) na
salide mental, um dos componentes dessa equipe, 0 Agente Comunitario de Saude
(ACS), tem como principal atribuicdo coletar informacdes relacionadas as
necessidades de saude da populagao, identificar e encaminhar os usuarios com
problemas para a unidade de salde. Percebendo que o cuidado em saide mental sé
serd efetivo por meio do seu fortalecimento e articulacdo com a atencéo basica, e
levando em consideracéo, principalmente, o papel do ACS, as ACS relatam poucos
ou nenhum processo de formagao, capacitagao, treinamento ou preparagao para
que possam intervir junto as demandas de saude mental da comunidade. A
capacitagdo do ACS é de responsabilidade principalmente do enfermeiro supervisor
de seu trabalho. Por conseguinte, quando detectada a necessidade de melhor
preparo para lidar com determinadas situagdes, € o enfermeiro supervisor quem
deve se prontificar a oferecer o treinamento apropriado. CONCLUSAO: A
identificagdo de suas representagdes sociais sobre o transtorno mental, realizada
neste estudo, pode contribuir para uma melhor compreensao das ag¢des dos agentes
e dos obstaculos que enfrentam. E necessario investir em recursos humanos,
promovendo o desenvolvimento de habilidades para a resolucdo de questbes
relacionadas a afetividade, subjetividade, relacionamentos, para tornar realidade o
desejado e efetivo cuidado a saude.
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