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RESUMO

O Programa de Educação pelo Trabalho para Saúde (PET-Saúde) é um projeto do
Ministério da Saúde que apresenta-se como uma ponte entre a produção de
conhecimento acadêmica e a realidade do dia-a-dia do profissional de saúde
inserido na Rede de Atenção à Saúde (RAS). Nesse sentido, o subgrupo do projeto
cujo tem como eixo o Matriciamento, acredita e atua na promoção da educação
permanente como forma de indução e disseminação de práticas e saberes em
saúde que fortaleça o SUS. Assim, via atividades formativas auto-geridas, bem
como estabelecimento de diálogos abertos entre a universidade e os profissionais
do serviço, intenciona-se uma ação de formação de matriciadores inicialmente em
saúde mental que possam, portanto, atuar como multiplicadores em seus
respectivos espaços de trabalho. Por meio de um relato de experiência, refletimos
sobre a vivência de um subgrupo do PET-Saúde da Universidade Federal de São
João del-Rei, no período de agosto de 2022 a fevereiro de 2023, cujo objetivo é
incentivar o processo de educação permanente na RAS do município de São João
del-Rei, MG a partir da formação de um núcleo de matriciadores. Foram formadas
duas equipes de matriciamento compostas por profissionais de diferentes formações
na área da saúde (psicologia, enfermagem e medicina), que estão inseridos na
Rede de Atenção Psicossocial (RAPS). Essas equipes são responsáveis por
matriciar duas Estratégias de Saúde da Família (ESFs) do município de São João
del-Rei. Durante o período, foram realizadas 3 reuniões de matriciamento entre
equipe matriciadora e ESFs nas quais houve a abordagem de diversos casos
considerados complexos que são abrangidos pelas ESFs. Além das reuniões de
matriciamento na APS, são realizadas reuniões de acompanhamento das equipes
de matriciadores junto com os integrantes do grupo do PET-Saúde, a fim de auxiliar
e fornecer suporte para o desenvolvimento do apoio matricial e, quando necessário,
sistematizar ou aprofundar em temas e técnicas em um processo coletivo de
aprendizagem e de reavaliação das abordagens promovidas durante o
matriciamento. O método utilizado envolve a associação das reuniões de
matriciamento com as de supervisão, para que a formação ocorra de forma ativa
integrando teoria e prática, com o compartilhamento de experiências e o
enfrentamento coletivo de impasses. Essas ferramentas demonstraram ser de
grande utilidade, haja vista os retornos obtidos até o momento tanto de melhora no
cuidado aos usuários acompanhados, quanto da participação e envolvimento dos
profissionais da RAPS na implantação do apoio matricial. Nesse sentido, observa-se
o potencial da educação permanente em matriciamento na otimização do trabalho e
articulação da Rede de saúde. Espera-se que essa ação-piloto de apoio matricial em
saúde mental se expanda para as demais áreas de saúde.
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