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RESUMO

Caracterizacéo do problema: A pandemia da COVID-19 é extremamente dinamica,
e desde declaracdo de Emergéncia Internacional de Saude Publica, em 30/01/20,
pela Organizacdo Mundial da Saude, varias condutas foram recomendadas e
atualizadas pelos 6rgaos de salde locais, estaduais, nacionais e internacionais. Nos
servicos odontolégicos os procedimentos geradores de aerossois sdo atividades
reconhecidamente de maior risco para contaminacdo a COVID-19 e os profissionais
necessitam de adaptar a novas rotinas e condutas preconizadas. Porém num
contexto de excesso de normativas e amplas atribuicbes das coordenagdes
municipais, muitas vezes estas informac¢des ndo chegam e/ou ndo sao discutidas
com os profissionais de saude os quais estdo de fato operacionalizando as agdes.
Diante das lacunas de conhecimento inerentes ao SARS-CoV-2 e do impacto da
COVID-19 na organizacéo dos servicos de saude bucal, ha necessidade de um
maior apoio as coordenag¢des municipais, assim como capacitagao e orientagao das
equipes de saude bucal nos municipios frente a esta nova realidade. Descricao da
intervencao: Trata-se do relato descritivo de um Plano de Acédo de enfrentamento
da COVID-19 discutido em conjunto com os 24 municipios da area de jurisdicao da
Superintendéncia Regional de Salde de Alfenas (SRS Alfenas), com foco em
educacao permanente, com objetivo de fortalecer os servigcos de saude bucal no
enfrentamento a COVID-19. A partir de um questionario a respeito do cenario dos
servicos de saude bucal da atengao primaria frente a COVID-19, os problemas
foram levantados, especialmente quanto aos processos de trabalho da odontologia
nestes tempos de COVID-19, e verificou-se a necessidade de agdes de educagao
permanente. Resultados e perspectivas: A comunicagao, interagédo e articulagéo
entre municipio e referéncia técnica de saude bucal da SRS Alfenas tem se
intensificado: ja foram realizadas oito reuniées virtuais com a gestéo e profissionais
para apresentar e discutir as principais normativas relativas a COVID-19 e
Odontologia, bem como o Plano de Acdo e o seu monitoramento. A Biosseguranga
em Odontologia e alinhamento técnico em relagdo as normas e papel dos
profissionais frente a COVID-19 foram trabalhadas exaustivamente, além da
divulgagao de materiais e cursos gratuitos on-line, e realizagdo de capacitagbes
virtuais a partir das demandas dos territorios. As tematicas sugeridas pela gestao e
profissionais foram levantadas por meio de um questionario no Google Forms, e foi
criado um canal no Youtube intitulado “EducaSUS Odonto” para a transmissao das
acoes de educagao permanente, permitindo um alcance maior (os videos postados
ja tiveram mais de 1.000 visualizacdes). Consideracoes finais: A odontologia
publica pés-pandemia tem um novo paradigma a ser enfrentado, mas também uma
oportunidade para os servigos publicos de salude bucal inovar suas estratégias de
trabalho. Aproveitar o momento da pandemia para a realizacdo das agdes de
educacao permanente, um desafio permanente da salde publica, é estimular o
protagonismo do profissional e o aprimoramento das suas competéncias para
impactar positivamente nos processos do cuidado em salde bucal em cada
territério.
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