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RESUMO

Caracterizacao do problema: O relato aqui apresentado é produto das
percepcdes de um profissional de salde bucal durante sua experiéncia desde o
inicio da pandemia pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2). Enquanto cirurgido-dentista
atuando em uma Unidade Basica de Saude (UBS) no municipio de Sao Joao
Batista, Santa Catarina, foi possivel identificar uma mudanga no perfil das pessoas
que tém procurado atendimento em salde bucal nos Ultimos meses, sendo
frequentes os relatos de pacientes que tém buscado atendimento por conta do
tempo livre apds serem demitidos de seus empregos. O contato com essa realidade
trouxe o questionamento: o trabalho tem funcionado como um obstaculo para o
acesso a saude da populacdo? A partir deste questionamento, objetivamos
compartilhar algumas reflexdes que emergiram do embate entre a realidade
experienciada e o aprofundamento no campo tedrico do trabalho, buscando assim
incentivar o debate sobre a questdo da saude bucal das e dos trabalhadores.
Descricao da intervenc¢ao: A cidade de Sao Jodo Batista se localiza a cerca de 70
km da capital catarinense, tem uma populagcado estimada pelo IBGE de 38.583
pessoas. Segundo as informagdes disponiveis na pagina de internet do municipio,
Sao Joao Batista é considerado o quarto polo calgadista do Brasil, ganhando em
2001 o titulo de “Capital Catarinense do Calgado”, com quase 400 empresas no
setor. A UBS de atuacao do profissional atende uma populagdo adscrita de cerca de
13.500 pessoas, segundo informagbes da Secretaria Municipal de Saude, sendo
composta por duas Equipes de Saude da Familia (ESF) e uma Equipe de Saude
Bucal (ESB). Com o inicio dos casos de infeccao pela covid-19 no Brasil, o
municipio adotou as recomendagbes do Ministério da Saude, suspendendo os
atendimentos odontolégicos eletivos e mantendo os atendimentos de urgéncias e
emergéncias. Nas primeiras semanas de medidas mais restritivas para impedir a
propagacgéao do virus, veiculos de imprensa da regido reportavam que as industrias
calgadistas haviam demitido cerca de 2.500 funcionarios por conta do fechamento
do comércio, fato que foi propagado nas redes sociais de figuras publicas e serviu
de combustivel para colocarem as medidas restritivas em questionamento. Com a
demissao de cerca de 40% do total de trabalhadores formais no setor calgadista, os
atendimentos de urgéncias em salde bucal da UBS aumentaram
consideravelmente. Durante as conversas com esses (as) trabalhadores (as) foram
comuns as afirmacdes de que, por terem sido demitidos (as), finalmente poderiam
resolver suas questdes de saude bucal, até entdo postergadas pela carga horaria de
trabalho, que muitas vezes coincidia com o horario de funcionamento da UBS. Os
atendimentos clinicos evidenciaram condigdes bucais de origens muito anteriores, e
que poderiam até mesmo terem sido resolvidas com procedimentos menos
invasivos. Além disso, as condi¢cdes eram causas de dores intensas e constantes,
sendo frequentes os relatos de automedicacgdes para seguirem trabalhando. Dentre
os motivos citados pelas pessoas para nao terem buscado atendimento previamente
estdo a incompatibilidade de horarios, a ampliagdo da jornada de trabalho para
aumentarem seus salarios (os chamados “serdes”), a oferta de “vales” para os
trabalhadores que ndo apresentassem nenhuma falta ou atestado
médico/odontolégico no més, além da impossibilidade de apresentarem atestados
no emprego apds as consultas, uma vez que alguns patrées nao aceitavam. Foi
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possivel perceber que na grande maioria das situagdes, o trabalho nesses moldes
vinha funcionando como um obstaculo na produgdo de salde dessas pessoas.
Resultados e perspectivas: Para auxiliar na andlise da situacdo vivenciada,
utilizamos como ferramenta o referencial da relagdo dialética teoria-experiéncia,
produzindo reflexdes que gostariamos de compartilhar. Como ponto de partida,
aproximamos-nos da compreensao do trabalho numa perspectiva marxista - uma
concepcao ontoldgica, teleoldgica e histérica. Ontoldgica porque como Marx (2013)
relembra, o trabalho é essencialmente uma (inter)relagéo, e é por meio dele que o
homem enquanto ser social se realiza no mundo e, desta maneira, o trabalho se
configura como o intercambio com a natureza em que ao transformar a natureza o
sujeito transforma a si mesmo; o filésofo e historiador hingaro Gyodrgy Lukéacs
reforca o carater consciente do trabalho, a capacidade que o sujeito tem de projetar
em seu pensamento aquilo que deseja produzir. Esse agir teleolégico faz com que
o0 homem seja o Unico ente natural capaz de criar algo novo com suas préprias
particularidades; esse trabalho € uma atividade social que ndo produz apenas
objetos, mas também relagdes sociais que se alteram ao longo do tempo, dai sua
caracteristica historica. No modo de producéo capitalista, tem-se uma divisdo social
do trabalho em que ha de um lado o possuidor dos meios de produgao, do outro o
possuidor da substancia criadora de valor — a forga de trabalho, que é vendida como
mercadoria e apropriada pelo capitalista na forma de mais-valor. O processo de
producao nas fabricas de calgcados se da no formato da incorporacdo de maquinas
no processo produtivo, configuracdo caracteristica do trabalho no chao de fabrica,
que no decorrer dos anos vem sendo alterado com o intuito de aumentar a
producdo, como os famosos modelos taylorista-fordista e o toyotismo em que o
processo de producao é altamente segmentado e o trabalho é reduzido a repeticoes
de movimentos em um curto espago de tempo, que é controlado por maquinas e
impede qualquer abstragéo conceitual sobre o trabalho. Nesse modelo de produgéo,
tem-se a alienacao do trabalho, uma vez que o trabalhador ndo tem controle sobre o
processo produtivo, e ao exteriorizar-se naquele segmento de produto, o sujeito ndo
se reconhece naquilo que produziu, havendo o estranhamento do sujeito diante do
produto do seu préprio trabalho. Como identificado por Ricardo Antunes e Luci
Praun (2015), a pressao sentida pelos trabalhadores com o intenso controle de suas
atividades, somado ao desejo dos chefes em eliminar os “tempos mortos” do
processo, o ambiente de trabalho tem se transformado em espaco de adoecimento.
O avango das politicas neoliberais vem ampliando a desregulamentacdo das
relacées de trabalho e apostando no individualismo e na competitividade como
forma de gestdo em um cenario de altas taxas de desemprego. Diante do medo
constante de perder o emprego e tornar-se mais um numero nas estatisticas,
Christophe Dejours (2000) nos apresenta que os trabalhadores séao levados a lutar
contra a expressao publica do préprio sofrimento (fisico e mental), como foi relatado
por diferentes pessoas durante os atendimentos, que seguiam internalizando seus
sofrimentos para n&o correrem o risco de serem demitidos. Partimos da
determinacédo social da saude como guia para compreender que, como Sérgio
Arouca (1987) nos disse, a salde é resultante das formas de organizacédo social da
producdo, implicando, portanto, condigbes de trabalho dignas, alimentagéo,
moradia, educacdo, transporte, repouso, lazer, seguranga, participagdo na
organizagao, gestdo e controle dos servicos e agbes de saude e etc. Quando
falamos de saude bucal, situamos a boca a partir do conceito da bucalidade
apresentado por Carlos Botazzo (2013), que é a capacidade da boca de executar
seus trabalhos bucais e sociais (a manducagao, a linguagem e a erética). Essa boca
que trabalha e faz parte dos processos de reproducao social também se desgasta e
adoece, e desta maneira, a internalizacao do sofrimento e a postergagéo da procura
por atendimento impede essa boca de realizar-se bioldgica, social e psiquicamente.
A possibilidade de ampliacdo do horario de atendimento de saude bucal das UBS
também é atravessada pela problematica no campo politico, uma vez que implica
ampliagdo de ESBs, e como demonstra Paulo Capel Narvai (2020) em artigo
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recente, a intensa reducao de recursos financeiros vem colocando em risco a
continuidade da Politica Nacional de Saude Bucal, agravando-se pela Emenda
Constitucional 95 de 2016. Considerac6es finais: Ser demitido durante uma
pandemia se transformar no fato desencadeante para a procura por atendimento
demonstra que o trabalho nos moldes em que se da — explorado, alienado e
adoecedor, vem se configurando como um obstaculo para a saude bucal dessas
pessoas. A internalizagéo do sofrimento € um sintoma de que o modo de produgéo
capitalista produz o enriquecimento de uma minoria em detrimento do adoecimento
de uma massa de trabalhadores. As politicas neoliberais vém flexibilizando as
relagdes de trabalho e retirando os direitos dos trabalhadores, tornando o trabalho
cada vez mais precarizado. Somando-se a isso, as politicas de austeridade atacam
a seguridade social, colocando em risco 0 acesso a saude da classe trabalhadora.
Nesse sentido, faz-se importante que a salde bucal coletiva siga conectada das
bocas trabalhadoras, enfatizando a centralidade da boca nos processoss de
reproducdo social, e desta maneira compreendendo a saude bucal enquanto
socialmente produzida.
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