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RESUMO

Caracterizacdao do problema: O ensino remoto tem sido adotado como opc¢éo
vidvel para continuagdo do ano letivo. E uma espécie de ensino a distancia (EaD)
utilizando-se de plataformas digitais para condugdo de aulas em tempo real. O
processo de construcdo do conhecimento trabalhado nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) deve ter por base preparar os alunos para a pratica do trabalho,
desenvolvendo neles a capacidade de enfrentar os desafios da vivéncia do trabalho.
O ensino remoto tem sido alvo de criticas em razdo das limitagées do seu uso, além
de dificuldades de adaptacdo e de propostas que faciltem a condugcado das
atividades nas plataformas, de modo que nao causem impacto na educacdo. O
estudo tem por objetivo relatar a experiéncia da articulagao entre ensino servico em
um curso remoto de ensino. Descricdo da intervencao: Trata-se de um relato de
experiéncia com base na vivéncia de um curso que debateu temas no campo da
Saude Coletiva e Odontologia, ofertado em uma Universidade Publica Federal no
estado da Paraiba para alunos regularmente matriculados no curso de odontologia,
independente do periodo. A metodologia de ensino problematizadora utilizada tem
foco na construgdo do conhecimento a partir de constantes reflexées e dialogos
entre os discentes e docentes envolvidos no processo ensino-aprendizagem, com
valorizagcdo de seus conhecimentos prévios. E para trabalhar a articulagdo do
ensino-servigo, 0 curso contou com a participagao de preceptores, profissionais dos
servigos trabalhistas, para ajudar na condugdo dos temas e na troca de
experiéncias, de modo a introduzir o aluno na realidade da perspectiva do trabalho
na pratica. Os assuntos foram abordados por meio de videoconferéncias em
plataformas digitais (SIGAA, SlGeventos, Google Meets, Skype e/ou Zoom), video
aulas transmitidas e disponibilizadas em plataformas digitais (Google Classroom,
SIGAA e/ou YouTube). E para trabalhar as tematicas utilizou-se de artigos
cientificos para leitura, exposicéo de imagens, animagoes, videos, musicas, slides e
jogos em plataformas digitais, que influenciou na producdo de uma aula produtiva
que facilitou a condugdo dos temas e aprofundamento no conhecimento.
Resultados e perspectivas: A iniciativa teve por meta aproximar os alunos a
realidade da pratica de trabalho, sobre as expectativas e desafios. A presenca e
colaboragao dos preceptores na mediacdo das tematicas, destacou-se como uma
figura importante na aprendizagem dos alunos, com discussdes calorosas e que
oportunizaram para a exposicao das vivéncias, das dificuldades que podem ser
encontradas no ambiente trabalho, das atuagdes significativas frente a comunidade,
e essa troca promoveu uma sensibilizacdo nos alunos de modo a prepara-los
melhor para a introdu¢cdo no campo da futura profissdo. Consideracées finais: A
preparacao profissional € uma preocupacédo, pois influéncia diretamente nas
habilidades, e na confianga e seguranca das atividades. A presenga do preceptor
sinaliza como uma estratégia potencializadora no processo de ensino-
aprendizagem, pois proporcionou uma discussao de qualidade com os alunos, com
informagdes e reflexdes relevantes tedricas e conceituais acerca dos servigos de
salde, além de trabalhar a producdo de vida que consolida o Sistema Unico de
Saude.
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