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RESUMO
Introducao

O Processo de Enfermagem (PE) trata-se de um “instrumento metodolégico que orienta o cuidado profissional
de enfermagem e a documentagédo da pratica profissional”, esse deve ser realizado de forma deliberativa e
sistematica, em todos os ambientes que ocorrem cuidados'. Organiza-se em cinco etapas: Coleta de Dados,
Diagnéstico de Enfermagem (DE), Planejamento, Implementagéo e Avaliacdo, estas se inter-relacionam' o que

garante a eficacia da assisténcia.

Para o desenvolvimento do PE, utiliza-se os Sistemas de Linguagem Padronizadas, como a North American
Nursing Diagnosis-International (NANDA-I) para os DE, a Nursing Outcomes Classification (NOC) para os
resultados e a Nursing Interventions Classification (NIC) para as intervengdes, essas auxiliam no

desenvolvimento PE.

O PE se torna fundamental para o empoderamento dos profissionais, pois como método conduz ao
aperfeicoamento da formagéo clinica e consequente qualificacdo do atendimento ao promover a interface dos
conhecimentos teéricos e praticos balizada pelas melhores evidéncias cientificas. Contudo, é frequente
enfermeiros e estudantes descreverem dificuldades na aplicagdo e nao o vislumbrarem como uma ferramenta
para o cuidado clinico. Alguns profissionais reduzem o PE ao instrumento de coleta de dados, nao abrangendo

sua amplitude para além de uma atividade burocratica de preenchimento de formularios2.

Frente a essa problematica, docentes e discentes de um curso de graduagdo de uma universidade publica do
Oeste de Santa Catarina, que compde a Comissdo do Processo de Enfermagem (COMPenf) de um hospital da
regido, elaboraram uma proposta de programa de extens&o adstrito a um macro projeto de pesquisa e extensao
que envolve trés instituicoes de ensino com curso de graduacédo da cidade locus do hospital, cujas acdes
permitiram, no servico de salde, a implantagdo e implementacdo do PE em suas unidades assistenciais. O
macro projeto tem como titulo “Desenvolvimento, validacdo e avaliagdo de tecnologias sustentadas pela
implantacao/implementacéo do Processo de Enfermagem”, e o objetivo da agéo extensionista em foco consiste
na produgdo de educacgdo permanente em salde para professores, estudantes e enfermeiros, direcionada ao

aperfeicoamento da aplicagdo das etapas do PE e o desenvolvimento do raciocinio clinico.
Objetivo

Esse resumo trata-se de um recorte da proposta do programa de extensdo supracitado, para descrever os
resultados da avaliagdo que enfermeiros de um hospital do Oeste de Santa Catarina realizam apds a

participagdo de um curso introdutério para aplicagao das etapas do PE.
Método

Os cursos oferecidos no programa de extensdo vinculados ao servigo hospitalar mencionado, foram
estruturados a partir de trés modalidades: 1) Curso introdutério para aplicagdo das etapas do PE; 2) Curso de
aperfeicoamento para aplicagdo das etapas do PE; 3) Curso de aperfeigoamento para o desenvolvimento do

raciocinio clinico.

As atividades sdo desenvolvidas por duas docentes, seis académicas bolsistas e uma voluntaria, todas do curso
de enfermagem. Possuindo apoio da comissdo do PE do hospital na qual desenvolve-se as ag¢des. Atualmente,
as extensionistas estdo oferecendo o primeiro médulo, iniciado em agosto deste ano e terminard em dezembro
de 2021. O curso ja foi ofertado para quatro turmas, totalizando 40 enfermeiros, dos quais 35 responderam um

questionario de avaliagdo do curso.
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Cada curso tem duragdo de duas horas e para o desenvolvimento da agdo adotou-se a seguinte estratégia: a)
apresentacdo de um video de 3 minutos, produzido pelas extensionistas, de carater sensibilizador da
importancia do PE descrevendo um dia de trabalho de uma enfermeira para exaltar o quanto essa profissional
desenvolve avaliagdo clinica em salde, contudo por vezes ndo registra suas agdes, desprotegendo-o
legalmente, tanto quanto, desvalorizando seu trabalho; b) discussao preliminar envolvendo a primeira etapa do
PE a coleta de dados; c) apresentacdo de um registro das etapas do PE extraido de um prontudrio do hospital,
realizado por enfermeiro do servico (preservando-se o anonimato do usuéario, como também do profissional) e
objetivando problematizar as conformidades e inconformidades na aplicagdo das etapas considerando as
taxonomias NANDA-I, NOC e NIC, e materializadas no formuléario denominado NNN; d) apresentacdo de uma
evolugdo de saude, também extraida de um prontuario de um paciente do servigo, com o intuito de permitir aos
enfermeiros o desenvolvimento de um exercicio pratico da aplicagdo das etapas do PE. Esta atividade é
realizada em grupo, para permitir a discusséo clinica entre os mesmos, e registrada em um formulario NNN e

auxilio dos livros das taxonomias.
Resultados e Discussdo

Os quatro cursos até entdo oferecidos envolveram enfermeiros do setor da Clinica Médica, Pronto Socorro,
Neurologia, Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Geral e COVID-19, Ambulatério de Oncologia, além de
residentes e estudantes estagiarios. Estes responderam um questionario do Google Forms ao final do curso que

possibilitou avalia-lo.

Como resultado das respostas obtidas, a avaliagdo final foi positiva. Os enfermeiros aludiram sobre a
necessidade de uma discussdo continua da tematica, a fim de garantir maior capacitagdo. Ainda, conforme os
dados obtidos, 28,6% responderam que o curso ampliou totalmente o conhecimento sobre o assunto, 62,9% que
foi ampliado e 8,5% que ampliou parcialmente. Assim como, 54,3% apontaram que o curso despertou o
interesse sobre a tematica, 42,8% despertou totalmente, enquanto 2,9% que foi parcialmente despertado. Todos

responderam que foi possivel estabelecer a troca de saberes entre os participantes.

No que tange o tempo de realizagdo, 14,3% responderam que o tempo foi totalmente adequado, 68,6%
alegaram que foi adequado, 17,1% que foi parcial. Em relagdo ao local, 5,7% avaliou de forma parcialmente
adequada e 5,7% inadequada, enquanto o restante considerou apropriado. Enquanto a didatica, apenas 2,9%

julgou de forma parcialmente adequada, 42,8% como totalmente adequado e 54,3% adequado.

Na discussao sobre o Historico de Enfermagem (HE) houve relatos sobre a dificuldade dos profissionais em
repassar os dados para o sistema, ao passo que as informagoes clinicas sdo coletadas manualmente. Contudo,
outros citam a facilidade em realizar, dado que o hospital concede um roteiro para a coleta dos dados. Os
enfermeiros da ala UTI COVID-19, relataram a dificuldade na coleta, considerando o quadro clinico grave do
paciente, bem como a falta de acompanhamento familiar. Assim, o HE é de suma importancia para os processos
seguintes, pois para determinar um cuidado assertivo e amplo deve-se ter uma coleta de dados o mais fidedigna

possivel.

Houve relatos sobre a dificuldade na assertividade do DE devido & falta de discusséo clinica entre a equipe.
Entretanto, com o caso clinico apresentado, os enfermeiros discutiram e formularam, em conjunto, um DE e o
planejamento condizente com as prioridades do paciente, nesse viés, ampliando o raciocinio clinico. Por fim, os

enfermeiros demonstraram participagdo ativa nas discussoes e reflexdes.
Conclusao

A partir do desenvolvimento dos cursos espera-se aperfeicoar os conhecimentos dos profissionais enfermeiros
acerca do PE, para que assim seja possivel alcancar sua efetividade. Ainda, espera-se promover desde a
graduagao o fortalecimento dessa metodologia através da agéao conjunta de professores e estudantes ingressos

em atividades académicas.
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