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RESUMO

INTRODUÇÃO: A sobrecarga laboral entre profissionais de saúde está associada ao
significativo número de acidentes em ambiente hospitalar, por exemplo, a exposição
a material biológico e ao manejo inadequado de objetos perfurocortantes. Com base
nisso, elaborou-se um plano de ação para atenuar o desgaste físico e emocional de
tais trabalhadores, com o intuito de mitigar a ocorrência de episódios que põem em
risco a integridade pessoal no ofício de cuidado. OBJETIVOS: Apresentar uma
estratégia de intervenção direcionada a minimizar os acidentes de trabalho no
ambiente hospitalar, a sobrecarga e o estresse ocupacional de profissionais da área
da saúde. MÉTODOS: Trata-se de um relato de experiência com caráter propositivo,
fundamentado em artigos localizados em sites de busca, como PubMed e SciELO, 
utilizando os descritores: "acidentes de trabalho", "sobrecarga", "profissionais de
saúde" e "hospitais", em português, inglês e espanhol. Além da investigação teórica,
houve encontros semanais nos meses de abril e maio para discussão e
planejamento da proposta, bem como entrevistas com profissionais da saúde, a fim
de complementar a compreensão acerca da realidade vivenciada no
contexto hospitalar. RESULTADOS: Desenvolveu-se uma proposta de intervenção
voltada à valorização da saúde física e mental desses trabalhadores, reconhecendo
a necessidade urgente de medidas institucionais que promovam ambientes mais
saudáveis, acolhedores e seguros. A intervenção consistiu na redação e no envio
de cartas abertas às direções hospitalares da cidade de São Luís, Maranhão, em
maio de 2025, propondo a criação de salas de descompressão nos hospitais, tanto
públicos quanto privados. Tal ação visa ir além da estruturação de espaços de
repouso convencionais: sugere-se um ambiente planejado com foco no relaxamento
físico e psicológico dos profissionais, contendo elementos como música ambiente
(música clássica, sons da natureza ou outras sonoridades terapêuticas), iluminação
suave, poltronas confortáveis, plantas naturais, aromaterapia, dentre outros
recursos voltados à promoção do bem-estar e à redução do estresse ocupacional.
Trata-se de uma estratégia de cuidado que reconhece os impactos psicofisiológicos
da rotina hospitalar e propõe, como resposta, um espaço de acolhimento diário para
os profissionais. Paralelamente, com o intuito de ampliar o alcance da temática e
promover a sensibilização da comunidade acadêmica e científica, a submissão do
presente trabalho integra a proposta de intervenção, uma vez que mobiliza a
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discussão para além do espaço institucional e convoca os diversos agentes
envolvidos no sistema de saúde a refletir sobre os efeitos da exaustão laboral
associados aos acidentes em ambiente hospitalar. CONCLUSÃO: A criação de
salas de descompressão em hospitais públicos e privados apresenta-se como uma
estratégia viável e necessária para promoção do bem-estar de profissionais da
saúde. Assim, acredita-se que a proposta apresentada possa contribuir para a
construção de ambientes hospitalares mais humanos e sustentáveis, ao fomentar
tanto o debate institucional quanto o engajamento científico em torno do cuidado
com os profissionais da saúde.
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