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RESUMO

INTRODUCAO: O uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC’s) na
educacao do paciente, facilita a interacao do enfermeiro-paciente e elimina barreiras
relativas a distancia pelo uso de aparelhos eletrénicos com acesso a internet.
OBJETIVO: Descrever a experiencia da educacdo assistida pelo aplicativo
“MeuPICC” em pacientes com cateter central de insergao periférica (PICC) que
tiveram alta hospitalar. METODO: A experiéncia foi obtida durante a realizacdo de
um ensaio clinico randomizado, desenvolvido para avaliar a efetividade do aplicativo
“MeuPICC” (1) na educacdo e monitoramento dos pacientes com PICC que
continuaram o seu tratamento infusional no contexto extra-hospitalar. O estudo foi
realizado em dois hospitais de ensino de atengao terciaria com especialidades de
cardiologia e ortopedia no municipio de Sao Paulo. Dos pacientes incluidos no
estudo, 40 utilizaram o aplicativo “MeuPICC”, que apresenta informagédo sobre os
cuidados na utilizagcdo do PICC, perguntas frequentes com respostas, um chat que
permite contatar o enfermeiro e enviar imagens do local de insercao do cateter.
Esses pacientes foram acompanhados desde a alta hospitalar com o PICC até a
sua remocao. O estudo foi aprovado pelos Comités de Etica da Universidade e das
instituicbes coparticipantes, e os pacientes assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. RESULTADOS: Todos os pacientes receberam educagao feita
pelo enfermeiro de forma verbal e foi entregue um folheto com informagdes
validadas sobre os cuidados do PICC no domicilio. O aplicativo foi baixado nos
telefones moveis (modelo Android) desses pacientes, que cadastraram seus dados
para acesso, receberam orientagdes para sua utilizagdo e manusearam o aplicativo
antes da alta. No processo educativo foram incluidos familiares e/ou
acompanhantes, dado que alguns pacientes nao tinham dominio no uso do telefone
mével. Os participantes relataram nesse primeiro momento as suas expectativas
com o aplicativo, avaliando de forma positiva esse canal de comunicagdo com o
enfermeiro, com espago para tirar dividas e acessar as informagbes sobre os
cuidados do seu cateter, além da importancia de ter um suporte em caso de
emergéncias durante o uso do cateter. Alguns pacientes ficaram preocupados com
0 uso do aplicativo porque temiam nao conseguir utilizar o aplicativo e precisaram da
ajuda de seus familiares e as vezes das enfermeiras que semanalmente trocavam o
curativo. Durante o seguimento, os pacientes enviaram semanalmente uma foto do
curativo feito no hospital de origem. Alguns pacientes apresentaram dificuldade no
uso da camera do telefone por falha técnica do aparelho ou esqueceram de enviar a
foto. Os participantes usaram o chat do aplicativo para comunicar a identificagéo de
sinais de alarme como edema, presenca de secrecao, eritema, vermelhiddo, coceira
e resisténcia durante a infusdo venosa. Por se tratar de uma pesquisa, o contato no
chat era do pesquisador que respondia com a informagao necessaria para garantir o
cuidado e preservacado do cateter. Apos a remocgao do PICC, os pacientes avaliaram
a experiencia com o aplicativo “MeuPICC” de forma positiva e a maioria dos
participantes ficaram satisfeitos com a incorporagdo desta tecnologia no seguimento
de seu tratamento infusional com PICC. Nao houve necessidade de remocéo do
cateter precocemente por complicacdes. CONCLUSAO: O acompanhamento
continuo dos pacientes por meio do aplicativo “MeuPICC” no telefone mbvel
favorece o autocuidado e cria um espagco interativo para sanar dividas que surgem
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no domicilio fortalecendo a relagao enfermeiro-paciente, essencial na prevencao de
complicagdes e manutengdo do PICC até o final da terapia. REFERENCIAS: Mota
ANB. Desenvolvimento e avaliacdo de usabilidade de software de dispositivo mével
para acompanhamento de pacientes em uso de Cateter Central de Insercéo
Periférica. [Tese]. Sao Paulo: Escola de Enfermagem, Universidade de Sao Paulo;
2021. Descritores em saude: educacdo em salde, teleducacdo interativa,
telenfermagem, educacéo a distancia.
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