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RESUMO

No Brasil, cerca de 26 milhdes de toneladas de alimentos sdo desperdicados
anualmente, em contrapartida, o pais vive uma situagao preocupante em funcéo do
aumento da inseguranga alimentar. Em unidades de alimentacéo e nutricdo (UAN) a
avaliagdo diaria de sobras e restos é de suma importancia para o controle da
gestao, além de servir como estimulo no combate ao desperdicio. Em geral, ha uma
alta taxa de desperdicio de alimentos nesse ramo, levando os servicos a pensar
iniciativas mais eficazes e que alcancem maior publico quando o assunto é o
combate ao desperdicio. Nesse sentido, a utilizacdo das midias sociais como
estratégia de propagacao de informagdes e sensibilizacdo contra o desperdicio de
alimentos pode ser uma ferramenta promissora, ja que estdo entre os canais de
comunicacao de maior alcance e poder influenciador na atualidade. O objetivo do
trabalho é investigar a influéncia das midias sociais como ferramenta de
conscientizagdo e intervengdo para a reducdo do desperdicio de alimentos em
servigos de alimentacdo. Trata-se de uma revisdo de literatura realizada a partir de
busca eletrbnica nas bases de dados Google Académico, PubMed e Scielo em
outubro/2021, delimitando-se a trabalhos publicados nos Ultimos 5 anos, nos
idiomas inglés e portugués, e utilizando-se os descritores "Desperdicio de
alimentos”, "Midias sociais” e “Servicos de alimentacdo”. A partir disso, foram
selecionados 3 estudos para analise, sendo 2 focados no papel das redes sociais.
Os artigos avaliaram o uso de midias sociais no combate ao desperdicio de
alimentos em servigos de alimentagéo, e encontraram resultados positivos sobre o
uso dessa ferramenta como meio educativo, principalmente, quando langadas
campanhas de conscientizacdo, tendo em vista que estas sensibilizaram muitas
pessoas e incentivaram a mudanga de habitos. Além disso, os compartilhamentos e
uso de hashtags ajudaram a alcancar mais usuarios. Portanto, o uso de midias
sociais contribui gerando maior visibilidade sobre o desperdicio de alimentos,
destacando-se a utilizagdo de campanhas de conscientizagdo como estratégia para
sensibilizar o usudrio e promover mudancas de habitos. Assim, trazendo bons
resultados para os servicos de alimentacao e para o planeta.
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